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Casus 1: 
Je gaat een laaggeletterde leerder coachen. 
Je hebt kennisgemaakt en de leerder heeft aangegeven wat hij/ zij wil leren: 
Deelnemer wil ‘beter met de computer leren werken’.
Hoe coach je de leerder naar een concrete eerste stap?



Casus 2: 
Je gaat een laaggeletterde leerder coachen. 
Je hebt kennisgemaakt en de leerder heeft aangegeven wat hij/ zij wil leren: 
Leerder wil post leren lezen op MijnOverheid. 
De leerder heeft problemen met lezen. Zijn of haar leesvaardigheid is onder 1F. 
Wat ga je nu doen?
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